INFORME DE LAS DILIGENCIAS REALITZABAS DBRANTE EL MES DE FEBRERO DE
2023, POR LA UNIDAD DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER,
ADULTO MAYOR Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

EMERGENCIAS
ATENDIDAS

EMERGENCIAS ATENDIDAS POR
LOS EQUIPOS DE TURNO: 23

ASESORIAS SIN
EXPEDIENTE

EXPEDIENTES NUEVOS
INGRESADOS

EXPEDIENTES
CONCLUIDOS

AUDIENCIAS

DENUNCIA Y/O ASESORIAS
TELEFONICAS Y POR
WHATSAPP

PROCURACIONES
REALIZADAS

TRASLADOS REALIZADOS

 INFORMES DE ENTREVISTAS, |

VISITAS Y EVALUACIONES -
AREA DE PSICOLOGIA-

INFORMES DE ENTREVISTAS, |

VISITAS Y ESTUDIOS -AREA
DE TRABAJO SOCIAL-

USUARIOS ATENDIDOS

ASESORIAS SIN EXPEDIENTE: 58

AREA DE ADULTO MAYOR: 25

AREA DE DISCAPACIDAD: 15
DILIGENCIAS SIN EXPEDIENTE: 00
DESALOJOS: 02

AREA DE MUJER: 17

TOTAL DE EXPEDIENTES NUEVOS
INGRESADOS: 59

AREA DE ADULTO MAYOR: 12

AREA DE DISCAPACIDAD: 07

AREA DE MUJER: 07 -
TOTAL DE EXPEDIENTES |
CONCLUIDOS: 26 5

AREA DE ADULTO MAYOR: 01
AREA DE DISCAPACIDAD: 18
TOTAL DE AUDIENCIAS: 19

LLAMADAS TELEFONICAS: 171
CHATS DE WHATSAPP: 49 -
TOTAL DE LLAMADAS TELEFONICAS
Y CHATS DE WHATSAPP: 220

PROCURACIONES REALIZADAS: 66
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TRASLADOS REALIZADOS: 15

-AREA DE PSICOLOGIA-: 33
-AREA DE TRABAJO SOCIAL-: 39

TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS
DURANTE FEBRERO: 532
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Procuraduria General de la Nacién

Secretarias de la Unidad de Proteccién de los Derechos de la

Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad
Control realizado FEBRERO 2023

Krystell Lorena Carpio Cisneros/ Leslie Sallury Delgado Reyes

Base de datos de Turnos 23 turnos
Calendarizacion de Turnos marzo
Apertura de expedientes Adulto Mayor 25 expedientes
Apertura de expedientes Discapacidad 15 expedientes
Apertura de expedientes Mujer 17 expedientes
Boletas INE 17 Boletas
Oficios 304 oficios
Circulares 0 circulares
Control de asesorias 58 asesorias
Razones de acciones realizadas 11 razones

Control de trdmite de seguimientos de expedientes
Adulto Mayor

Control de tramites de seguimientos de expedientes
Discapacidad

329 seguimientos

187 seguimientos

Control de tramites de seguimientos de expedientes
Mujer

Recepcion y entrega de documentos, Notificaciones,
Informes Sociales y Psicoldgicos.

36 seguimientos

233 seguimientos

Concluidos Adulto Mayor 12 concluidos
Concluidos Personas con Discapacidad 07 concluidos
Convenios 07 convenios
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