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PRIMERA PLANA

La travesia
para restituir los derechos

de la Nihez y Adolescencia

en lzabal

Bajo el cielo nublado, lluvia o sol, el personal de la
Delegacion Regional de la Procuraduria General de la
Nacion -PGN- en Izabal, recorre varios kilbmetros con la
unica mision de proteger y restituir los derechos de los
Ninos, Nifas y Adolescentes -NNA-. Alrededor de tres
veces por semana viajan a comunidades lejanas a las que
solo se puede ingresar via maritima.

Para llegar a alguno de estos sitios, se recorren alrededor
de dos horas en lanchay luego se debe caminar entre dos
y cuatro horas mas.

El equipo que realiza las constataciones esta conformado
por profesionales en psicologia, trabajo social e
investigadores. Salen a las 8:00 de la manana de Puerto
Barrios y con regularidad muchas jornadas se extienden
hasta las 18:00 horas.

Este trabajo no se hace de forma individual, pues se
coordina interinstitucionalmente el transporte, mismo
que facilita el Comando Naval del Caribe o Brigada de
Infanteria de Marina. Ademas, se recibe apoyo de las
municipalidades.

La licenciada Linda lIsales, Trabajadora Social de la
Delegacion, comentd que muchas veces solicitan
apoyo a la Policia Nacional Civil -PNC- para que brinden
acompanamiento, pues han visitado lugares conflictivos
donde no es posible hacer las constataciones porque los
habitantes los reciben de manera violenta.

RESCATES

‘En lo que va del ano se han rescatado a 13 NNA,
principalmente por libertad e indemnidad sexual
Tenemos casos de agresion y violencia sexual en contra
de ellos. También, muchas adolescentes entre 12y 14 anos
empiezan a tener relaciones de noviazgo y maritales”,
agrego la delegada regional de Izabal, Ingrid Pixcar.

Asimismo, mencioné que, ‘la situacion en cuanto a la
vulneracion de los derechos de la ninez y adolescencia en
el departamento es un poco compleja. En la Delegacion
se evacuan alrededor de 8 a 10 audiencias diarias en el
Juzgado de Ninez, ya sea por verificacion de medidas o
audiencia de conocimiento de hechos" Cabe mencionar
que los derechos que mas se vulneran son: a la integridad
personal, educacion, identidad y salud.

Procuradurta Generalde a Nackly

ADOLESCENTE ATENTO CONTRA SU VIDA

Recientemente la Delegacion realizd una constatacion en
la comunidad Barra Lampara, ubicada en el municipio de
Livingston, para verificar las medidas dictadas por el juez,
en el caso de una adolescente de 14 anos quien atentd
contra su vida, porque no le dieron permiso de iniciar una
relacion de noviazgo.

El personal de PGN dio seguimiento al caso para verificar
el estado actual de la adolescente y después de hacer
las entrevistas respectivas, se le restituyd el derecho a
la educacion, pues no estaba inscrita en ningun centro
educativo. Ademas, se le dara atencion psicologica para
apoyarla a construir su proyecto de vida.

A pesar de las adversidades, el equipo de PGN
continua con el compromiso de velar por la restituir
de derechos de los ninos, ninas y adolescentes,
quienes merecen vivir en entornos saludables que
les permitan crecer fisica, mental y socialmente.




ACCIONES PGN

fortalecer sus
conocimientos es
importante porque
los resultados
serdan reflejados
en la atencion,
seguimiento

y conclusion
adecuada de
CASOS...

PGN fortalece conocimientos
del personal Tecnico
y Administrativo

Personal técnico y administrativo de las 23
Delegaciones Regionales de la Procuraduria
General de la Nacion -PGN-, participaron en el
primer encuentro nacional, en el que se socializan
y actualizan los procedimientos del Sistema de
Alerta ALBA KENETH, con base en el Reglamento
de la Leyy abordaje de temas relacionados a ninez
y adolescencia.

En la inauguracion del encuentro, participd el
Procurador General de la Nacion, Wuelmer
Gomez, el Gerente Nacional de Programas del
Centro Internacional para Ninos Desaparecidos
y Explotados -ICMEC-, Byron Velasquez y el
Procurador de la Ninez y Adolescencia, Harold
Flores.

En su intervencion, el
Procurador Gomez, dio;
*fortalecersusconocimientos
es importante porque los
resultados seran reflejados
en la atencion, seguimiento
y conclusion  adecuada
de casos y expedientes
relacionados con nifez vy
adolescenciaen nuestro pais.
Agradezco a cada uno su
compromiso y dedicacion’

Asimismo, resaltdé que este
tipo de espacios permite
profesionalizar al equipo de
trabajo, para que los servicios
continuen siendo empaticos
y con humanismo, a fin
de brindar un abordaje
oportuno en la restitucion de
derechos de los Ninos, Ninas
y Adolescentes -NNA-.

Cabe destacar, que esta
actividad se lleva a cabo con
elapoyo del Proyecto Justicia

y Transparencia de USAID
y el Centro Internacional
para Ninos Desaparecidos vy
Explotados -ICMEC-.



Conoce como se realiza

una denuncia por
violencia economica:

PGN RECIBE DENUNCIA } EL CASO SE DESIGNA
Y BRINDA ATENCION A UN PROFESIONAL

ESPACIO EDUCATIVO

A LA DENUNCIANTE 0 AUXILIAR JURIDIC‘
”" EL PROFESIONAL JURIDICO ANALIZA LA DENUNCIA SE VERIFICA S| LA DENUNCIANTE
PARA SABER S| EL CASO COMPETE A PGN. REQUIERE ATENCION PRIMARIA,
DE SER ASi, SE REFIERE A ATENCION
PSICOLOGICA PREVIO A SEGUIR
SI EL CASO ES POR VIOLENCIA O ACCIONES CON EL PROCEDIMIENTO.
TIPIFICADAS COMO DELITO, SE REMITE
AL MINISTERIO PUBLICO.

® SI NO HAY SIGNOS DE VIOLENCIA Y LA DENUNCIA ES PATRIMONIAL (ECONOMICA)
SE CONTINUA LLENANDO EL FORMATO DE DENUNCIA.

@ SE ASIGNA NOMERO, SE PIDEN DATOS GENERALES DE LA PENUNCIANTE,
PENUNCIADO E HIJOS; ASi COMO, LA RELACION DE LOS HECHOS.

" ? @ SE REPACTA CITACION Y SE DEVUELVE EL
&HAY ACUERDO > EXPEDIENTE A LA SECRETARIA PARA
REGISTRO Y ARCHIVO.
S|  CONTINUA EN ;
EL PROCEDIMIENTO ® EL DENUNCIANTE RECIBE CITACION. SE ENTREGA
CITACION AL DENUNCIADO PARA JUNTA
CONCILIATORIA EL DIA Y HORA SENALADOS.

NO  SE REFIERE A
INSTITUCIONES

I QUE BRINDA AUXILIO
LEGAL GRATUITO PARA @ SE REDACTA EL ACUERDO VOLUNTARIO. DENUNCIANTE DEBE PRESENTARLO

EL INICIO DE UN AL CENTRO DE SERVICIOS AUXILIARES DEL ORGANISHMO JUDICIAL.
JUICIO ORAL DE )
ALIMENTOS, FINALIZA O EL PENUNCIANTE PRESENTA A PGN UNA COPIA DE LA RESOLUCION DE LA

E' PCOCEDIMIENTO. HOMOLOGACION DEL CONVENIO, PARA ARCHIVO.

Velando por el respeto de los derechos humanos
f" KI \
de las mujeres victimas de violencia lntrafamlllar 5
en lo referente a violencia econémica



#AccionesPGN | Delegados de la Procuraduria General
de la Nacion se apersonaron el 26 de junio, a una
vivienda ubicada en San Pedro #Ayampuc, para dar
seguimiento a una denuncia realizada por la ciudadania,
la cual informaba sobre un acto de vulneracion de
derechos a una nina de 10 anos.

Al concluir las diligencias de constatacion, se logro el
rescate de la ninay de su hermano de 6 anos, a quien se
le estaba vulnerando su derecho a la integridad.

La nifa fue conducida al Modelo de Atencion Integral
de Nifez y Adolescencia -MAINA-, para continuar con
la ruta de atencion y las evaluaciones correspondientes,
segun el debido proceso de medidas de proteccion,
en tanto su hermano fue conducido al Juzgado
Metropolitano, en compania de la abuela paterna,
para tomar las acciones correspondientes, segun Juez
competente, para restituir sus derechos.

15k Comments

@ Comment d) Share

#AccionesPGN | Por segunda vez la Delegacion de
PGN Chimaltenango abordo el caso de unadulto mayor
quien supuestamente es explotado laboralmente por
su familia, segun usuarios de redes sociales.

El adulto mayor reiterd que no es explotado por su
familia y que es por decision propia que se coloca en
ese lugar para pedir dinero, asimismo, mencioné que
no aceptaria ningun tipo de apoyo de PGN.

En esta segunda ocasion, el personal de PGN lo llevd
a las instalaciones de la delegacion y se contactd con
su familia que reside en Escuintla, a los cuales sera
entregado para su proteccion.

PGN NO cuenta con la representacion legal de adultos
mayores, segun su marco de competencia, pero si
les ofrece apoyo humanitario, el cual ellos deciden
aceptar o rechazar. Unicamente les representa
provisionalmente por resolucion judicial.

Para mayor informacion y conoce la ruta de atencion,

15k Comments visita www.pgn.gob.gt
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#AccionesPGN | Luego de darle seguimiento
a una denuncia anonima que ingres6 a la
Delegacion de PGN Baja Verapaz, se rescato
a una bebe reciéen nacida, por vulneracion al
derecho de identidad y adopcion irregular,
esto derivado que, con la persona que se
encontraba no era su madre biologica.

Se inicid proceso de proteccion para la bebée y
fue ingresada a un hogar de protecciony abrigo,
mientras tanto se realizaran las diligencias
correspondientes para ubicar recurso familiar
idoneo.

15k Comments

d) Share
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ARTICULO PGN

cUtilizar normas
de derecho civil
en un contrato
de laadministracion
publica supone un
pacto de sumision
ante la Jurisdiccion
Civil?

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
en su articulo 212, reconoce que el Estado tiene
personalidad juridica y capacidad para adquirir y contraer
derechos y obligaciones en el ambito privado; lo cual
implica someterse voluntariamente a la jurisdiccion del
ambito civil. Ahora bien, es importante hacer una clara
diferenciacion entre lo que supone una renuncia voluntaria
a la jurisdiccion administrativa y servirse de las normas de
derecho privado para llevar a cabo contrataciones en el
ambito administrativo.

El derecho administrativo tiene relacion con otras ramas
juridicasy sociales,como lo es, porejemplo: surelacioncon
elderecho civily mercantil, pues el derecho administrativo
se desprende de aquellas ramas, quedando sujeto a
muchas normas de la contratacion civil y mercantil, las
cuales se aplican por integracion o en forma supletoria,
lo que no supone una remision total de la normativa
administrativa. Esto quiere decir que, no existe en nuestra
legislacion una ley que enmarque exclusivamente todo el
contenido del derecho administrativo en un solo cuerpo
legal y por eso se debe servir de otras normas como
complemento.

De esta cuenta es que, para lograr el cumplimiento que
persigue la propia administracion publica “el bien comun”
ha sido necesario contratar con los particulares utilizando
contratos que contienen figuras que en su origen son
de naturaleza civil o mercantil. Por lo tanto, un contrato
administrativo, aunque incluya una figura que consta
en normas de derecho privado, como, por ejemplo: un
fideicomiso que ha sido constituido con fondos publicos,
sigue siendo un contrato administrativo ya que se refiere
en forma directa a la prestacion o al funcionamiento de
un servicio publico.

Ademas de considerar la naturaleza y la finalidad de los
contratos, es necesario remitirnos a lo que establece el
articulo 10 de la Ley del Organismo Judicial, “‘Las normas
se interpretaran conforme a su texto, segun el sentido
propio de sus palabras, a su contexto y de acuerdo con
las disposiciones constitucionales. Cuando una ley es
clara, no se desatendera su tenor literal con el pretexto de
consultar su espiritu. Asimismo, el articulo 13 del mismo
cuerpo legal prescribe que, “Las disposiciones especiales

de las leyes, prevalecen sobre las disposiciones generales
de la misma o de otras leyes." Estos articulos nos llevan a
considerar como la norma general, clara y especifica para
la resolucion de controversias relativas al cumplimiento,
interpretacion, aplicacion y efectos de los contratos
celebrados por el Estado de Guatemala, la Ley de
Contrataciones del Estado; por lo que, se debe interpretar
que, de acuerdo a la materia especifica, la resolucion
de controversias que nazcan a raiz de un contrato de la
administracion publica con un particular, que supone la
ejecucion de una obra publica, sufragada con fondos
publicos, debe ventilarse en la via de lo Contencioso
Administrativo.

Por lo tanto, cualquier controversia que surja entre el
Estado de Guatemala y un contratista -bajo los téerminos
antes descritos- debe dilucidarse ante el Tribunal de lo
Contencioso Administrativo, segun el articulo 221 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el
articulo 102 de la Ley de Contrataciones del Estado, dado
que, de conformidad con el Principio de Especialidad de
la Norma, los contratos administrativos son considerados
como la manifestacion de voluntad en donde la
administracion publica atendiendo al principio de
legalidad debe encuadrarse en los principios generales
del derecho y en las instituciones propias del derecho
administrativo.

Esto ha resultado relevante para la abogacia del Estado
Area Civil, de la Procuraduria General de la Nacion,
ya que, en las demandas promovidas en contra del
Estado de Guatemala, que se relacionan con contratos
administrativos sufragados con fondos publicos, se ha
planteado la excepcion de incompetencia por razén de
la materia, la cual en la mayoria de los casos, ha sido
declarada con lugar, ya sea por los Juzgado de Primera
Instancia, las Salas de la Corte de Apelaciones del Ramo
Civily Mercantil, o bien la por Corte de Constitucionalidad.
En conclusion, las controversias surgidas con motivo
de lo pactado en un contrato administrativo se deben
dilucidar primero ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo para que eventualmente pueda ejecutarse
dicha sentencia ante un juzgado de orden civil por la via
de apremio.



E N LA WEB Lee la noticia

GUATEMALA: CASOS DE
TRATA-

En seguimiento a las denuncias recibidas en
la Procuraduria General de la Nacion -PGN-,
de enero a mayo de 2023, se han rescatado 27
Ninos, Ninas y Adolescentes -NNA- por trata-
explotacion laboral, siendo el departamento de
Guatemala el que mas casos registra, posterior a
este se encuentran Sacatepequez y Jalapa.

En el marco del Dia Mundial
contra el Trabajo Infantil, las
autoridadesdelaProcuraduria
General de la Nacion reiteran
su compromiso de continuar
velando por el bienestar de la

Los rescates corresponden mayormente a NNA nifiez y adolescencia, quienes
de 14 a 17 anos y de 6 a 13, a quienes se le han tienen derecho a la educacion,
restituido sus derechos. Estas acciones han salud, alimentacion y sobre
estado a cargo del personal de la Procuraduria todo no ser obligados a

de la Ninez y Adolescencia -PNA- y de las trabajar.
Delegaciones Regionales de PGN ubicadas a
nivel nacional.

Enel2022, fueron 126 ninas, ninos y adolescentes
rescatados poreste mismotema. Eldepartamento
de Guatemala fue el que mas reportd casos,
seguido por Quetzaltenango y Alta Verapaz.
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redes soclales

Vis

pgnguatemala
@PGNguatemala

www.pgn.gob.gt
AlertaAlbaKeneth



NUEVOS
NUMEROS

A PARTIR DEL 1 DE JULIO

iCONVERSAR CON NOSOTROS ES FACIL!

3762-2331 Area de Proteccion Judicial, Sede Villa Nueva
3759-3668 Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia
3759-5261 Area de de Recepcion de Denuncias, Sede zona 8
3762-1405 Teléfono de turno Unidad Operativa ALBA-KENETH
3758-1999 Ninez, Sede El Tesoro Mixco
3758-7024 Turno- Area Constataciones y Rescate
3758-8494 Juzgado de turno, Nifiez Edificio Lucky
3758-9928 Delegacion de Zacapa

3758-1206 Delegacion de Quetzaltenango
3758-1446 Delegacion de Baja Verapaz
3758-2426 Delegacion de Sacatepéquez
3758-4429 Delegacion de Coatepeque

3758-4917 Delegacion de Retalhuleu

3758-7250 Delegacion de Escuintla

3758-8247 Delegacion de Quiché

3758-9491 Delegacion de Alta Verapaz

3570-4562 Delegacion de El Progreso

3570-6893 Delegacion de Chimaltenango
3570-2274 Juzgado de turno Ninez, Jalapa
3570-5334 Delegacion de Jalapa

3570-9066 Delegacion Suchitepéquez

3570-5641 Delegacion de Solola

3570-8913 Delegacion de Huehuetenango
3570-8765 Delegacion de Izabal

3570-9413 Delegacion de Petén

3570-8666 Delegacion de Santa Rosa

3570-3874 Delegacion de San Marcos

3570-5181 Delegacion de Totonicapan

3570-4433 Delegacion de Jutiapa

3570-1541 Delegacion de Chiquimula

3570-5577 Delegacion de Malacatan, San Marcos
3570-5732 Delegacion de Malacatan, San Marcos (Nifiez Migrante)
3570-1482 Unidad de Proteccion de los Dereg?sc::sa ggcli?j glt\jujer, Adulto Mayor y Personas con

Para mas informacién ingresa a:

www.pgn.gob.gt Q




CREDITOS

Administracion
Licenciado Wuelmer Ubener Gomez Gonzalez
Procurador General de la Nacion

Redaccion, diseno y diagramacion
Comunicacion Social
Procuraduria General de la Nacion

Afo 2023

Procuraduria General de la Nacion




